INFORMATIONEN UBER DIE VERARBEITUNG
PERSONENBEZOGENER DATEN
durch die Palasino Group, a.s. (AG)

VERANSTALTUNG VON GLUCKSSPIELEN

1. EINLEITENDE BESTIMMUNGEN

Die Gesellschaft Palasino Group, a.s. (AG), mit Geschiftssitz in Ceska Kubice, Hausnummer 64, 345
32, tschechische Firmen-ldent.-Nr. (ICO): 643 58 267, eingetragen im beim Bezirksgericht Pilsen
gefiihrten Handelsregister, Teil B, HRB 492 (nachfolgend nur ,,Palasino Group* genannt), stellt
eine Gesellschaft dar, die Gliicksspiele in Form von technischen Gliicksspielen und von Live-Spielen
betreibt, und zwar auf Grundlage vom Finanzministerium der Tschechischen Republik erteilten
Genehmigungen (nachfolgend nur ,,Genehmigung®“ genannt). Die Palasino Group betreibt
Gliicksspiele in folgenden Kasinos:
~  Betriebsstitte PALASINO Casino Ceska Kubice, befindlich unter der Anschrift Ceska Kubice,
Hausnummer 64, 345 32,
- Betriebsstitte PALASINO Casino Dolni Dvofisté, befindlich unter der Anschrift Dolni
Dvoriste, Hausnummer 225, 382 72,
- Betriebsstiatte PALASINO Casino Haté, befindlich unter der Anschrift Chvalovice, Haté 199,
669 02 Znojmo
Die Gliicksspiele werden in den Kasinos der Palasino Group auf Grundlage des Spielplans fiir Live-
Spiele und des Spielplans fiir technische Spiele betrieben. Diese Spielpline wurden vom
Finanzministerium der Tschechischen Republik im Rahmen der Genehmigung zugelassen und sind an
den elektronischen Terminals am Empfang des jeweiligen Kasinos sowie auf der Website
www.palasino.eu (nachfolgend nur ,,Spielplan fiir Live-Spiele“, ,Spielplan fiir technische Spiele*
oder gemeinsam ,,Spielpline“ genannt) einsehbar. Die Palasino Group sowie alle Kasinobesucher
haben die Vorschriften der Spielplane zu befolgen.
Angesichts ihres Unternehmensgegenstands hat die Palasino Group nach Mafigabe der Verordnung
(EU) 2016/679 des Europédischen Parlaments und des Rates vom 27. April 2016 zum Schutz natiirlicher
Personen bei der Verarbeitung personenbezogener Daten und zum freien Datenverkehr (nachfolgend
nur Datenschutz- Grundverordnung ,,DSGVO“ genannt) die Stellung des fiir die Verarbeitung
personenbezogener Daten Verantwortlichen inne.
Das Anliegen dieses Textes besteht darin, Sie als Kunden der Palasino Group dariiber in Kenntnis zu
setzen, in welcher Weise und aus welchen rechtlichen Griinden im Sinne des Artikels 6 Abs. 1 der
DSGVO wir lhre personenbezogenen Daten verarbeiten.

2. VERARBEITUNG ZUR ERFULLUNG EINER RECHTLICHEN VERPFLICHTUNG

Die Palasino Group verarbeitet personenbezogene Daten, die zur Erfiillung der rechtlichen
Verpflichtung erforderlich sind.

Die Palasino Group ist verpflichtet, personenbezogene Daten insbesondere auf der Grundlage der
folgenden gesetzlichen Regelungen zu verarbeiten:

o Gesetz Nr. 253/2008 Slg. iiber bestimmte Maflnahmen gegen die Legalisierung von Ertriigen aus
Straftaten und der Terrorismusfinanzierung (im Folgenden als ,,AML-Gesetz* bezeichnet)

Die Palasino Group ist im Rahmen des AML-Gesetzes verpflichtet, eine Reihe von MafSnahmen zur Aufdeckung
verddchtiger Transaktionen u.d. zu ergreifen.

Neben dem AML-Gesetz ist die Palasino Group ferner verpflichtet, die im Internal Policy System festgelegten
Verpflichtungen einzuhalten. Dabei handelt es sich um eine interne Richtlinie, die die im AML-Gesetz
festgelegten Verpflichtungen im Rahmen der spezifischen Aktivititen der Palasino Group regelt. Die Palasino
Group erfiillt die Verpflichtungen des AML-Gesetzes im Rahmen ihres Spielbetriebs sowie im Rahmen ihrer
Borsengeschdfie.


http://www.palasino.eu/

Gesetz Nr. 186/2016 Slg. iiber das Gliicksspiel (im Folgenden als ,,Gliicksspielgesetz* bezeichnet)

Die Palasino Group ist ein Gliicksspielbetreiber im Sinne des Gambling Act und hélt sich im Rahmen ihrer
Tétigkeit an dieses Gesetz und die darin festgelegten Verpflichtungen gegeniiber Gliicksspielteilnehmern und an
der Teilnahme an Gliicksspielen interessierten Personen.

Gesetz Nr. 254/2004 Slg. iiber die Beschrinkung von Barzahlungen

Gemdfs dem Gesetz Nr. 254/2004 Slg. iiber die Beschrdnkung von Barzahlungen ist die Palasino Group
verpflichtet, alle Zahlungen, die 270.000 CZK iibersteigen, bargeldlos durchzufiihven. Im Falle solcher
Zahlungen erstellt die Palasino Group ein Formular fiir bargeldlose Zahlungen, in dessen Rahmen Ihre
personenbezogenen Daten verarbeitet werden.

Gesetz Nr. 563/1991 Slg. iiber die Buchhaltung

Die Palasino Group ist als buchfiihrendes Unternehmen verpflichtet, Buchhaltungsunterlagen fiir
Buchhaltungszwecke fiir den im Rechnungslegungsgesetz festgelegten Zeitraum aufzubewahren.

2.1. Umfang der personenbezogenen Daten

- Vorname (ggf. Vornamen)
- Nachname (ggf. Geburtsname)

- Anschrift des stindigen oder eines anderen dhnlichen Wohnsitzes
- Kontaktdaten, mit denen Sie liber mindestens zwei verschiedene Kommunikationsmittel
erreichbar sind
» Postanschrift
» E-Mail-Adresse
s Telefonnummer
» Kennung ihres tschech. digitalen Postfachs
- tschech. Geburtsidentifikationsnummer
- Geburtsdatum

- Geburtsort
- Staatsangehdrigkeit
— Typ des amtlichen Lichtbildausweises
— Nummer des amtlichen Lichtbildausweises
~ Ausstellungsstaat/-behorde des amtlichen
Lichtbildausweises
- Giiltigkeitsdauer des amtlichen Lichtbildausweises
- Daten tiber die Teilnahme an Gliicksspielen, insbesondere:
Dauer der Teilnahme am Spiel
» selbstlimitierende MaBBnahmen
*  Nichtteilnahme am Gliicksspiel aufgrund der Eintragung in das Ausschlussregister oder der
Verwendung des Panikknopfes
» Spiel- und Finanzdaten
» Kauf und Tausch von Spielchips
»  Aufzeichnungen iiber Bargeld und Spielgelder im Zusammenhang mit der Teilnahme an
Gliicksspielen, diesbeziigliche Bewegungen und Mallnahmen bei der Loschung eines
Benutzerkontos
» Videoaufnahmen aus dem Kasino
- Im Spielplan festgelegte Angaben, insbesondere:
* Angabe der Rechtsfahigkeit
»  Unterschrift
» gef. Aufzeichnungen aller Vorfille, an denen der Spieler beteiligt war
- Tégliche Aufzeichnungen iiber Kasinobesucher, die insbesondere Folgendes enthalten:
* Vor- und Nachname des Besuchers,
e Geburtsdatum des Besuchers,
» Datum und Uhrzeit, zu der der Besucher den Spielsaal oder das Kasino betreten hat

- Geschlecht (falls keine tschech. Geburtsidentifikationsnummer zugeordnet wurde)
- Kopie des amtlichen Lichtbildausweises
- Angabe zur Anwendung internationaler Sanktionen
—Angabe zur politisch exponierten Person
- Daten, die zur Durchfiihrung einer Kundenpriifung nach dem AML-Gesetz erforderlich sind,
insbesondere:
» Einzelheiten zum Arbeitsverhiltnis oder zum Arbeitgeber bzw. Unternehmen des Kunden,
sofern dies durch die Risikobewertung gerechtfertigt ist
»  Geldmittelherkunft
» Kopie von Unterlagen zum Nachweis der Geldmittelherkunft



«  Offentlich zugingliche Informationen zum Risikoprofil des Kunden (auf sozialen
Netzwerken ver6ffentlichte Informationen, Informationen aus dem Insolvenzregister,

Zwangsvollstreckungsregister, aus weiteren offentlichen Registern und Listen)
*  Haufigkeit der Kasinobesuche
» Samtliche Transaktionen, die iiber das Spielerkonto des Kunden getétigt wurden
» Einlagen, Gewinne und Verluste

»  Genaue Spielbeschreibung

- Die fiir die Durchfiihrung einer bargeldlosen Zahlung erforderlichen Daten, insbesondere:
+  Kontonummer

« IBAN
«  Name der Bank
«  Swift-Code

» Zu iliberweisender Betrag.
Fiir den Fall, dass Sie der Palasino Group mitteilen, dass Sie nicht mit Anreizen zur Teilnahme an einem
Gliicksspiel kontaktiert werden mochten und Sie fiir dieses Gliicksspiel registriert sind oder in den letzten
drei Jahren registriert waren, wird die Palasino Group ebenfalls Informationen iiber diese
Nichtzustimmung speichern.

2.2. Zweck der Verarbeitung personenbezogener Daten

Samtliche in diesem Artikel genannten personenbezogenen Daten werden von der Palasino
Group zu Zwecken einer ordnungsmifBiigen Veranstaltung von Gliicksspielen und zur
Erfiillung der Verpflichtungen im Zusammenhang mit den oben genannten Rechtsvorschriften
verarbeitet.

2.3. Speicherfrist der personenbezogenen Daten
Die Palasino-Gruppe ist verpflichtet, personenbezogene Daten fiir den gesetzlich vorgeschriebenen
Zeitraum aufzubewahren, der wie folgt definiert ist:

Personenbezogene Daten, die auf der Grundlage des AML-Gesetzes verarbeitet werden
(insbesondere Daten, die zur Identifizierung und Kontrolle des Kunden erforderlich sind,
einschlieBlich der Unterschrift auf dem Anmeldeformular): 10 Jahre nach Beendigung der
Geschiiftsbeziehung

Personenbezogene Daten, die auf der Grundlage des Gliicksspielgesetzes verarbeitet werden
(insbesondere Daten im Zusammenhang mit der Teilnahme an Gliicksspielen, sofern sie nicht
bereits im Rahmen des AML-Gesetzes erhoben wurden):

« Im Rahmen der Registrierung erhobene Daten und Angaben zur Uberpriifung dieser
Daten, im Nutzerkonto gespeicherte Daten, Angabe der Nichtannahme der Aufforderung
mit Anreizen zur Teilnahme an Gliicksspielen: 3 Jahre ab dem Datum der Léschung
des Nutzerkontos

» Daten tiber den Kauf und den Tausch von Spielchips: 10 Jahre

* Videoaufzeichnungen des Casinos: 2 Jahre

» Tégliche Erfassung der Casinobesucher: 3 Jahre ab dem Datum des letzten Eintrags

* Daten, die gemiB dem Spielplan gesammelt wurden: fiir die Dauer des Benutzerkontos,
im Falle einer unbefristeten Sperre des Casinos werden die Ereignisdaten dauerhaft
gespeichert

Personenbezogene Daten, die auf der Grundlage des Barzahlungsbeschriankungsgesetzes
verarbeitet werden: 10 Jahre nach Beendigung der Geschiiftsbeziechung

Personenbezogene Daten, die auf der Grundlage des Rechnungslegungsgesetzes verarbeitet
werden: bis zu 10 Jahre



2.4. Zugang zu personenbezogenen Daten

Personenbezogene Daten, die auf der Grundlage gesetzlicher Vorschriften von der Palasino Group
verarbeitet werden, konnen auch von anderen Stellen fiir die Palasino Group verarbeitet werden,
insbesondere von solchen, die fiir die Palasino Group technische und administrative Unterstiitzung,
Beratung, Marketing und andere Aktivititen erbringen. Dariiber hinaus werden personenbezogene
Daten nur an die zustindigen Mitarbeiter der Palasino Group weitergegeben, die zur Wahrung der
Vertraulichkeit der personenbezogenen Daten und der zu ihrer Sicherung getroffenen MafBinahmen
verpflichtet sind.

2.5. Weitere Informationenzur  Verarbeitung personenbezogener Daten
Sollten vorausgehend genannte personenbezogene Daten Threrseits nicht zur Verfiigung gestellt
werden, kann keine Geschiftsbeziechung zwischen Thnen und der Palasino Group zustande kommen.

VERARBEITUNG AUF DER GRUNDLAGE EINER EINWILLIGUNG
MARKETING

2.6. Umfang der personenbezogenen Daten

Die Palasino Group verarbeitet die folgenden personenbezogenen Daten auf der Grundlage der
Einwilligung der betroffenen Person:

- Name

- Nachname

- Mobilfunknummer
- E-Mail

- Unterschrift

2.7. Zweck der Verarbeitung personenbezogener Daten

Die oben genannten personenbezogenen Daten werden von der Palasino Group zum Zweck der
Zusendung kommerzieller Mitteilungen verarbeitet. Die im Rahmen dieses Artikels genannten
personenbezogenen Daten werden verarbeitet, wenn die Palasino-Gruppe Ihre personenbezogenen
Daten nicht im Zusammenhang mit [hrer Teilnahme an Gliicksspielen erhalten hat oder es im Rahmen
von kommerziellen Mitteilungen keine eigenen Gliicksspiele angeboten werden.

2.8. Aufbewahrungsfrist fiir personenbezogene Daten

Die zu Marketingzwecken verarbeiteten personenbezogenen Daten werden von der Palasino Group fiir
ei)ner] Zeitraum von 3 Jahren gespeichert und elektronisch im internen System der Palasino Group
abgelegt. ) )

Nach Ablauf der Aufbewahrungsfrist werden die personenbezogenen Daten aus der Datenbank der
Palasino Group geloscht.

2.9 Zugang zu personenbezogenen Daten )

Personenbezogene Daten werden von der Palasino-Gruppe verarbeitet, konnen aber auch von anderen
Stellen fiir die Palasino-Gruppe verarbeitet werden, insbesondere von solchen Stellen, die fiir die Palasino-
Gruppe technische und agministrative Unterstiitzung, Beratung, Marketing und andere Tatigkeiten
erbringen. Dariiber hinaus werden personenbezogene Daten nur an die zustéindigen Mitarbeiter der
Palasino-Gruppe weitergegeben, die zur Wahrung der Vertraulichkeit der personenbezogenen Daten und
der zu ihrer Sicherung getroffenen Mallnahmen verpflichtet sind.

2.10. Weitere Informationen iiber die Verarbeitung von personenbezogenen Daten

Sie sind nicht verpflichtet, der Palasino-Gruppe, die in diesem Artikel erwdhnten personenbezo%enen
Daten zur Verfiigung zu stellen. Sollten Sie die in diesem Artikel genannten personenbezogenen Daten
nicht zur Verﬁiﬁunﬁ stellen, werden Thnen keine kommerziellen Mitteilungen zugesandt.

Sie haben das Recht, Thre Zustimmung zur Verarbeitung personenbezogener Daten jederzeit {iber die in
Acrtikel 6 dieses Dokuments angegebenen Kontaktdaten zu widerrufen.

3. VERARBEITUNG AUF DER GRUNDLAGE DER VERTRAGSERFULLUNG

AKTIVITATEN IM ZUSAMMENHANG MIT DER TEILNAHME AN GLUCKSSPIELEN

Im Zusammenhang mit Threm Besuch im Palasino Casino konnen Sie weitere Dienstleistungen der
Palasino-Gruppe _in Anspruch nehmen. Fiir die Inanspruchnahme der folgenden Arten von
Dienstleistungen ist es erforderlich, lhre personenbezogenen Daten zu verarbeiten, um den mit Ihnen



geschlossenen Vertrag zu erfiillen:

Teilnahme am Treueprogramm

Transportdienst zum Casino

Aufbewahrung in der Casino-Garderobe (nur bei Verlust der Nummer, die Ihre persénlichen
Gegenstdnde identifiziert)

3.1 Umfang der personenbezogenen Daten )
Die Palasino-Gruppe verarbeitet zur Erfiillung des Vertrages die folgenden personenbezogenen Daten:

Name
Nachname
E-Mail
Telefonnummer

Um die Teilnahme am Treueprogramm zu ermdglichen, werden auBlerdem die folgenden
personenbezogenen Daten verarbeitet:
- Anschrift (stdndiger oder sonstiger Wohnsitz)

Geburtsdatum
Giste-ID-Nummer
Einzahlungen, Gewinne und Verluste
Haufigkeit der Besuche im Casino
Haufigkeit der Spielteilnahme
Bevorzugte Spiele
Bevorzugte Speisen&Getranke
Punktekonto-Status
Unterschrift

3.2 Zweck der Verarbeitung der personenbezogenen Daten )

Zweck der Verarbeitung besteht darin, die Nutzung des Treueprogramms, den Transportservice zum
Casino oder die Identifizierung und Ubergabe Ihrer personlichen Gegenstinde, die in der Garderobe der
PALASINO Casinos aufbewahrt werden, zu ermoglichen.

3.3 Aufbewahrungsfrist der personenbezogenen Daten )
Die oben genannten Daten werden von der Palasino-Gruppe gespeichert:

Teilnahme am Treueprogramm - fiir die Dauer Threr Teilnahme am Treueprogramm, d.h. fiir die
Dauer des Vertrages Uiber diese Teilnahme und fiir 3 Jahre ab dem Datum der Beendigung Ihrer
Teilnahme am Treueprogramm

Casino-Transportdienst - fiir einen Zeitraum von einem Monat ab dem Ende Thres Transports zum
und vom PALASINO Casino

Aufbewahrung in der Casino-Garderobe - fiir einen Zeitraum von drei Monaten ab dem Verlust
dieser Nummer

Nach Ablauf der Aufbewahrungsfrist werden die in diesem Artikel definierten personenbezogenen Daten
aus dem internen System der Palasino-Gruppe geldscht.

3.4 Zugang zu personenbezogenen Daten ]

Personenbezogene Daten werden von der Palasino-Gruppe verarbeitet, konnen aber auch von anderen
Stellen fiir die Palasino-Gruppe verarbeitet werden, insbesondere von solchen Stellen, die fiir die Palasino-
Gruppe technische und administrative Unterstiitzung, Beratung, Marketing und andere Tétigkeiten
erbringen. Dariiber hinaus werden personenbezogene Daten nur an die zustindigen Mitarbeiter der
Palasino-Gruppe weitergegeben, die zur Wahrung der Vertraulichkeit der personenbezogenen Daten und
der zu ihrer Sicherung getroffenen MafBnahmen verpflichtet sind.

3.5 Weitere Informationen zur Verarbeitung von personenbezogenen Daten

Die Nichtbereitstellung Berso_nenbezogener Daten gemil diesem Artikel fiihrt dazu, dass der Vertrag
zwischen lhnen und der Palasino-Gruppe nicht erfiillt werden kann und Sie nicht am PALASINO Casino
Treueprogramm teilnehmen konnen.

TEILNAHME AM GLUCKSSPIEL

3.6 Zweck der Verarbeitung personenbezogener Daten

Zweck der Verarbeitung ist es, Ihnen die Teilnahme am Gliicksspiel im Casino zu ermdglichen, Thre
Identifizierung beim Betreten des Casinos zu erleichtern und andere Rechte und Pflichten aus dem
Gliicksspielvertrag zu erfiillen.

3.7 Aufbewahrungsfrist der personenbezogenen Daten
Da die Palasino Group verpflichtet ist, alle Daten, die sie zur Erfiillung ihrer Verpflichtungen aus dem
AML-Gesetz erhalten hat, fiir einen Zeitraum von 10 Jahren nach Beendigung der Geschiftsbeziehung



aufzubewahren, werden selbst nach Beendigung der Geschéftsbeziehung sdmtliche personenbezogenen
Daten gemél diesem Artikel fiir einen Zeitraum von 10 Jahren von der Palasino Group aufbewahrt.

Nach Ablauf der Aufbewahrungsfrist werden die in diesem Artikel definierten personenbezogenen Daten
aus dem internen System der Palasino Group entfernt.

3.8 Zugang zu den personenbezogenen Daten

Personenbezogene Daten werden von der Palasino-Gruppe verarbeitet, konnen aber auch von anderen
Stellen im Auftrag der Palasino-Gruppe verarbeitet werden, insbesondere von solchen Stellen, die fiir die
Palasino-Gruppe technische und administrative Unterstiitzung, Beratung, Marketing und andere
Tatigkeiten erbringen. Dariliber hinaus werden personenbezogene Daten nur an die zustindigen
Mitarbeiter der Palasino-Gruppe weitergegeben, die zur Wahrung der Vertraulichkeit der
personenbezogenen Daten und der zu ihrer Sicherung getroffenen Maflnahmen verpflichtet sind.

3.9 Weitere Informationen iiber die Verarbeitung von personenbezogenen Daten

Im Falle der Nichtbereitstellung personenbezogener Daten geméal diesem Artikel kann der Vertrag
zwischen Ihnen und der Palasino-Gruppe nicht erfiillt werden und Sie konnen nicht an Gliicksspielen in
den PALASINO Casinos teilnehmen.

VERBRAUCHERWETTBEWERBE

Die Palasino-Gruppe verarbeitet personenbezogene Daten, die fiir die Erfiillung des mit Thnen
geschlossenen Vertrags iiber den Gegenstand einer Teilnahme an von der Palasino-Gruppe veranstalteten
Verbraucherwettbewerben erforderlich sind.

3.10. Umfang der personenbezogenen Daten
Zur Erfiillung des Vertrages {liber [hre Teilnahme an einem Verbraucherwettbewerb verarbeitet die
Palasino-Gruppe die folgenden personenbezogenen Daten:
e Name
Nachname
Giste-1D-Nummer
Zeitpunkt des Betretens des Casinos
Tickets und Ticketnummer fiir die Teilnahme am Verbraucherwettbewerb
Gewinn

3.11. Zweck der Verarbeitung personenbezogener Daten

Der Zweck der Verarbeitung besteht darin, Ihnen die Teilnahme an den von der Palasino-Gruppe
veranstalteten Verbraucherwettbewerben zu ermdglichen und andere Rechte und Pflichten aus dem
Vertrag liber die Teilnahme an dem Verbraucherwettbewerb zu erfiillen.

3.12. Aufbewahrungsdauer der personenbezogenen Daten

Die Palasino-Gruppe bewahrt die zum Zwecke der Teilnahme an Verbraucherwettbewerben erhobenen
personenbezogenen Daten flir einen Zeitraum von 3 Monaten nach Beendigung des
Verbraucherwettbewerbs auf, und zwar sowohl in elektronischer Form im internen System der Palasino-
Gruppe als auch in schriftlicher Form in Form von Spielscheinen.

Nach Ablauf der Aufbewahrungsfrist werden die in diesem Artikel definierten personenbezogenen Daten
aus dem internen System der Palasino Group gel6scht und die Spielscheine vernichtet.

3.13. Zugang zu personenbezogenen Daten

Personenbezogene Daten werden von der Palasino Group verarbeitet, konnen aber auch von anderen
Stellen im Auftrag der Palasino Group verarbeitet werden, insbesondere von solchen Stellen, die fiir die
Palasino Group technische und administrative Unterstiitzung, Beratung, Marketing und andere
Tatigkeiten erbringen. Dariiber hinaus werden personenbezogene Daten nur an die zustidndigen
Mitarbeiter der Palasino Group weitergegeben, die zur Wahrung der Vertraulichkeit personenbezogener
Daten und der zu ihrer Sicherung getroffenen Maflnahmen verpflichtet sind.

3.14. Weitere Informationen iiber die Verarbeitung personenbezogener Daten
Wenn Sie Ihre personenbezogenen Daten nicht geméf den Bestimmungen dieses Artikels zur Verfiigung
stellen, diirfen Sie an PALASINO Casino Verbraucherwettbewerben nicht teilnehmen.



4. VERARBEITUNG AUF DER GRUNDLAGE EINES BERECHTIGTEN INTERESSES

Die Palasino-Gruppe verarbeitet personenbezogene Daten, die zur Wahrung ihrer berechtigten Interessen
erforderlich sind.

KAMERA-SYSTEM

4.1 Umfang der personenbezogenen Daten

Auf der Grundlage des Rechtsanspruchs auf ein berechtigtes Interesse des fiir die Verarbeitung
Verantwortlichen betreibt die Palasino-Gruppe ein CCTV-System in den folgenden Bereichen: Parkplatz
und AuBlenbereich des Gebdudes sowie technischen Anlagen, die an der Aullenhiille der Gebdude und in
der Umgebung des Gebaudes installiert sind.

4.2 Zweck der Verarbeitung personenbezogener Daten

Der Zweck der Verarbeitung personenbezogener Daten ist der Schutz des Eigentums der Palasino-
Gruppe und der Casinogiste, da es in den Bereichen, in denen sich das Kamerasystem befindet, hdufig zu
unbefugten Eingriffen in das Eigentum der Palasino-Gruppe und der Casinogéste kommt.

4.3 Aufbewahrungsfrist der personenbezogenen Daten
Die Aufzeichnungen des Kamerasystems werden von der Palasino-Gruppe fiir einen Zeitraum von zehn
Tagen aufbewahrt.

4.4 Zugriff auf personenbezogene Daten

Personenbezogene Daten werden von der Palasino Group verarbeitet, kénnen aber auch von anderen
Stellen fiir die Palasino Group verarbeitet werden, insbesondere von solchen Stellen, die der Palasino
Group technische und administrative Unterstiitzung, Beratung, Marketing und andere Tétigkeiten
erbringen. Dariiber hinaus werden personenbezogene Daten nur an die zustdndigen Mitarbeiter der
Palasino Group weitergegeben, die zur Wahrung der Vertraulichkeit personenbezogener Daten und der
zu ihrer Sicherung getroffenen Mallnahmen verpflichtet sind.

4.5 Weitere Informationen iiber die Verarbeitung personenbezogener Daten,
VerhiltnismaBigkeitspriifung

Um das Eigentum der Palasino-Gruppe, Thr Eigentum und das Eigentum anderer Géste der PALASINO
Casinos zu schiitzen, erscheint der Finsatz von Videoiiberwachung als das geeignetste Mittel, um die
gewiinschten Ziele zu erreichen. In diesem Fall ist es daher notwendig, in Ihr Recht auf Privatsphire
einzugreifen, da es im Interesse der Palasino-Gruppe liegt, das Videoiiberwachungssystem zu betreiben
und den oben genannten Schutz zu gewihrleisten.

Die Palasino-Gruppe betreibt die Videoiiberwachungsanlage im kleinstmoglichen Umfang, einschlielich
einer Begrenzung der Aufbewahrungsdauer der Videoaufzeichnungen.

MARKETING / WERBEZWECKE
4.6 Umfang der personenbezogenen Daten
Die Palasino-Gruppe verarbeitet Thre personenbezogenen Daten in Ubereinstimmung mit diesem Artikel
in folgendem Umfang:

- Vorname

- Nachname

- Telefonnummer

- E-Mail
4.7 Zweck der Verarbeitung personenbezogener Daten
Die Verarbeitung personenbezogener Daten dient dem Zweck, kommerzielle Mitteilungen zu versenden.
Die Palasino-Gruppe hat ein berechtigtes Interesse an der Durchfiihrung von Direktmarketing, um ihre
Dienstleistungen hervorzuheben.
Die in diesem Artikel genannten personenbezogenen Daten werden nur dann verarbeitet, wenn die
Palasino-Gruppe lhre personenbezogenen Daten im Zusammenhang mit der Bereitstellung von
Gliicksspieldienstleistungen erhalten hat und wenn die kommerzielle Kommunikation die Vermittlung
von Gliicksspieldienstleistungen der Palasino-Gruppe beinhaltet.
4.8 Aufbewahrungsfrist der personenbezogenen Daten
Die auf der Grundlage dieses Artikels verarbeiteten personenbezogenen Daten werden von der Palasino-
Gruppe fiir einen Zeitraum von 3 Jahren aufbewahrt. Die personenbezogenen Daten im Sinne dieses
Artikels werden in elektronischer Form gespeichert. Nach Ablauf der Aufbewahrungsfrist werden die



personenbezogenen Daten aus der Datenbank der Palasino-Gruppe geldscht.

4.9 Zugriff auf personenbezogene Daten

Personenbezogene Daten werden von der Palasino-Gruppe verarbeitet, konnen aber auch von anderen
Stellen im Auftrag der Palasino-Gruppe verarbeitet werden, insbesondere von solchen Stellen, die der
Palasino-Gruppe technische und administrative Unterstiitzung, Beratung, Marketing und andere
Tétigkeiten anbieten. Dariiber hinaus werden personenbezogene Daten nur an die zustindigen Mitarbeiter
der Palasino-Gruppe weitergegeben, die zur Wahrung der Vertraulichkeit der personenbezogenen Daten
und der zu ihrer Sicherung getroffenen MaBBnahmen verpflichtet sind.

4.10. Weitere Informationen iiber die Verarbeitung von personenbezogenen Daten

Falls Sie keine kommerziellen Mitteilungen erhalten mochten, kdnnen Sie diese jederzeit liber den in
jeder kommerziellen Mitteilung enthaltenen Link abbestellen.

5. RECHTE DER BETROFFENEN PERSONEN
Gemal der Allgemeinen Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) haben Sie folgende Rechte:
- die Zustimmung zur Verarbeitung personenbezogener Daten jederzeit zu widerrufen;
- von der Palasino-Gruppe Auskunft dariiber zu verlangen, wie Thre personenbezogenen Daten
verarbeitet werden;
- von der Palasino-Gruppe Zugang zu lhren personenbezogenen Daten, deren Berichtigung oder
Loschung oder die Einschriankung ihrer Verarbeitung zu verlangen;
- Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten einzulegen;
— die Ubertragbarkeit Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen;
- eine Beschwerde iiber die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten beim Amt fiir den
Schutz personenbezogener Daten in der Tschechischen Republik einzureichen.

Sie konnen Thre Rechte gemél der Datenschutz-Grundverordnung auch mit Hilfe eines herunterladbaren
Formulars ausiiben. Falls Sie das entsprechende Formular nicht verwenden, ist es wichtig, dass die
betroffene Person bei der Einreichung des Antrags entsprechend dem gewihlten Formular
ordnungsgemail identifizierbar ist.

Ein Antrag auf Ausiibung von Rechten bei der Palasino-Gruppe gemil3 der Datenschutz-
Grundverordnung kann auf folgende Weise gestellt werden:

a) Per Datenbox - Datenbox-1D: 7h2cruf
b) Per E-Mail mit beglaubigter Unterschrift an info@palasino.eu

¢) Per Briefpost mit beglaubigter Unterschrift auf dem Antrag an Ceska Kubice 64, 345 32 Ceska
Kubice, Tschechische Republik

d) durch personliches Ausfiillen des Papierformulars, Antrag in einer beliebigen Filiale oder am
Hauptsitz der Palasino-Gruppe nach vorheriger Identifizierung durch unseren autorisierten Mitarbeiter.

Wenn nach der Datenschutz-Grundverordnung keine Bedingungen fiir die Gewahrung Thres Antrags nach
diesem Artikel vorliegen, insbesondere wenn es eine gesetzliche Mindestaufbewahrungsfrist fiir
personenbezogene Daten gibt, kann Ihrem Antrag nach diesem Artikel nicht stattgegeben werden.

6. SCHLUSSBESTIMMUNGEN

Die Palasino-Gruppe kann in begriindeten Fillen personenbezogene Daten an Vertreter des Eigentiimers
oder an vom Eigentiimer benannte Priifungs- oder Kontrollunternehmen weitergeben, die ihren Sitz
auflerhalb der EU/des EWR haben konnen. Fiir einen solchen Fall hat die Palasino-Gruppe eine Reihe
von Mallnahmen ergriffen, um einen ausreichenden Schutz der Rechte und Freiheiten zu gewéhrleisten.
Zu diesen MaBnahmen gehdren die Minimierung des Umfangs der iibermittelten personenbezogenen
Daten, die Anonymisierung oder Pseudonymisierung der iibermittelten Daten, der Schutz der Daten
wihrend der Ubermittlung durch Verschliisselung, die Verabschiedung interner Richtlinien und die
Beauftragung eines Datenempfingers in einem Nicht-EU/EWR-Land. Konkrete Informationen iiber die
mogliche Ubermittlung Threr personenbezogenen Daten erhalten Sie auf Anfrage bei den in diesem
Dokument genannten Ansprechpartnern.



Diese Informationen iiber die Verarbeitung personenbezogener Daten wurden zusammengestellt, um Sie
tiber die Zwecke, Mittel und Rechtsgrundlagen der Verarbeitung personenbezogener Daten zu
informieren, die der Palasino-Gruppe von Gliicksspielteilnehmern zur Verfiigung gestellt werden. Sie
sind in allen PALASINO Casinos offline verfiigbar und kénnen auch online unter www.palasino.eu
eingesehen werden. Diese Informationen iiber die Verarbeitung personenbezogener Daten sind ab dem 1.
Dezember 2024 giiltig.



